Csépe Valéria: ~ GYERMEKEK A MOBIL
INFORMACIOS TARSADALOMBAN
Kognitiv elonyok és hatranyok

Az 0j informacids és kommunikaciés technoldgidk, igy a mobiltelefonok meg-
jelenésének koszénhetéen az irds és olvasas, valamint tanulds természete gyor-
san valtozik. A valtozdsok Ujabb és Ujabb lehetdségeket és egyben kihivast is je-
lentenek a pszicholégia szdmadra, amelynek fel kellene készilnie azokra a valto-
zdsokra, amelyek tobbek kézott az emberi megismerérendszerben is varhatok.
Az embernek jol ismert természete, hogy szeret kommunikalni, kifejezni magat,
kapcsolatot teremteni, mint ahogy ezt a mobiltelefonok intenziv hasznalata is
mutatja. Az ember, hogy kifejezhesse magat, szabadon kisérletezik az érzékelés
teljes vildgdban; hangjat, arckifejezését valtoztatja, gesztikulal, azaz mindent
igénybe vesz ahhoz, hogy kommunikaciéjaban a jelentés finom eltéréseit kdzve-
titse. Bar a mobiltelefonok Uj generdcioi sokféle, kordbban elképzelhetetlennek
tind Gzenettipus (SMS, MMS, e-mail) tovabbitdsara képesek, az imént emlitett
kommunikéciés finomsagok tovabbitdsdra még ma sem alkalmasak.

Az Ujabb generdciés mobiltelefonok elterjedésével még inkabb feltlinhet,
hogy a legudjabb technikai fejlesztések haszndlata idénként az emberi képessé-
gek korlataiba utkozik. Kilondésen szembet(ing lehet ez, ha az 0j vagy a kordb-
biaktol kissé eltéré eszkoz hasznélatanak konnyedségét, rugalmassagat vizsgal-
juk. Az ember azonban rendkivil eszesnek és felettébb taldlékonynak bizonyul,
ha olyan kozegbe keril, amely kommunik3acids akaddlyokat allit. Az a viszonylag
kevés (bar napjainkban sokasodd) pszicholégiai vizsgalat, amely a mobiltelefo-
nok hatdsét kivanta tetten érni, els6sorban kérddivekkel dolgozott, és féként a
mobiltelefont hasznalok altaldnos szokdsait igyekezett feltérképezni. Egy kordbbi
vizsgdlatban' a mobiltelefont vizsgdlati eszkozként alkalmaztuk, mégpedig azzal
a céllal, hogy a tevékenység kozben (online) nyerjink adatokat arrél, hogy a tar-
talomtol figg6en miként véltoznak a szoveges izenetek jellemz6i. Ezt az eljarast
kérdéives maodszerrel kombindltuk, valaszt keresve arra, hogy az intenziv mobil-

' Csépe Valéria, ,Kognitiv fejl6dés és mobil informdcids tarsadalom”, a Nyiri Kristéf szerkesztette
Mobil informdcids tdrsadalom. Tanulmdnyok cim( kotetben (Budapest: MTA Filozéfiai Kutatdintézete,
2001, 75-82. 0.).
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hasznalat egytt jar-e a megismerési folyamatok valtozasaval, kilondsen a tér és
az id6 sajatossagainak feldolgozadsaban. A vizsgalatok eqyik jarulékos eredmé-
nyeként kiderilt, hogy minél fiatalabb korosztalyhoz tartoztak a vizsgalt szemé-
lyek, annal gyorsabban és rugalmasabban hasznaltdk a rendelkezésiikre 3ll6 esz-
kozt. A tizenévesek teljesitményét részletesebben elemezve felmeriilt az a kér-
dés, hogy vajon a fiataloknak a felnéttekénél Iényegesen jobb teljesitményéért
nem az emlékezeti rendszer mikodési eltérései felelgsek-e.

Emlékezeti rendszer és fejlédés

Mar Proust tisztaban volt az emlékezeti mikodések kivételes erejével. Hires
regényének szinte minden emlékezettel foglakozd pszicholdgust elbiivol6 jele-
nete, amelyben megldtogatja édesanyjat, aki tedval és siteménnyel kindlja.
Ahogy az aprésiteményt, a petit madeleine-t tedjadba martogatja, majd megiz-
leli, hirtelen élénk emlékek és varatlan érzelmek drasztjak el:

De abban a pillanatban, amikor ez a korty tea, a sitemény eldzott morzsaival
keverve, odaért az inyemhez, megremegtem, mert Gigy éreztem, hogy rendkivdli
dolog torténik bennem. B(ivos orom 3aradt el rajtam, elszigetelt mindent6l, és
még csak az okdt sem tudtam.?

Az intenziv érzelmek kovetkezményeként Proust felismeri, hogy mi is a forra-
sa rendkivili élményének: egy régi emlék, amely nagynénjéhez f(izi. Minden
pszicholdgus azonnal megérti ebbél a leirdsbol, hogy Proustnadl mennyire kilén-
bozik az emlékezeti hozzaférés a konkrét tartalomhoz az annak forrasahoz valo
hozzaféréstdl.

Sigmund Freud, Proust kortdrsa és a pszichoanalizis atyja kilon hangsulyozta
a specifikus gyermekkori események és az emlékezet szerepét. Mélyen meg volt
gy6z6dve arrél, hogy az elnyomott emlékek Iényeges szerepet jatszanak a kilon-
b6z6 tipusu pszichopatoldgiai torténésekben. Mar Freud felhivta a figyelmet egy
olyan emlékezeti tipusra, amelyet ma implicit emlékezetként ismerink. Ellentét-
ben az explicit emlékezettel - ilyen Proust emléke a mdltbeli madeleine site-
ményrél - az arra valé emlékezés, hogy miként viszonyuljunk méasokhoz, hason-
[6an keril be az emlékezeti rendszerbe, mint a nem szocidlis készségek, példaul
ahogy megtanulunk biciklizni. Az emlékezetnek ebben a formajaban, a procedu-
ralis emlékezetben taroljuk mindazt, ami arrél szél, hogy miként kell valamit
véghezvinni, ugyanakkor az explicit emlékezetben a specifikus események, té-
nyek rogzilnek.

Szamos tényez6t kell ahhoz figyelembe venniink, hogy megérthessiik a pro-
ceduralis emlékezet formait és szerepét.

? Marcel Proust, Az eltdnt idé nyomdban, Gyergyai Albert forditdsa.
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El6szor, azok az események, amelyek proceddraként kerilnek taroldsra,
passziv médon irdnyitjdk cselekedeteinket; a tudatos hozzéférés nem szikséges.
A tevékenységiinket meghatdrozé jellemzék gyakran homalyosak. Altalaban
nem sikerdl tal jol elmagyardznunk valakinek azt, hogy hogyan is kell biciklizni.
Ennek pedig az az eqyik legfébb oka, hogy ezeket a tevékenységeket a gyakor-
latban sajatitjuk el, és ugyanigy, gyakorlassal tudja megtanulni mas is. Biciklizni
lehet elméletben, de a biciklivel eljutni valahova csak gyakorlds utan lehet.

Masodszor, az idegtudomanyi adatok tandsaga szerint az implicit emlékezet
|étrejotte az agykéreg idegsejtjeinek kapcsolati er6sségében bedllé lasst nove-
kedéshez kotott. A tanulds tehat iddigényes valtozas, hiszen a neuronok kapcso-
latdnak tartés megvaltozdsa lassu folyamat. Nagyon kevés olyan ember van, aki-
nek egyetlen préba is elég ahhoz, hogy megtanuljon biciklizni vagy lovagolni.
Mégis miért igényelnek ezek a valtozasok annyi probalkozdst? A lehetséges ma-
gyardzatok egyike, hogy mindazon folyamatoknak, amelyek célja valamilyen &t-
lagos, sok példabol kivont prototipus kialakitasa, idére van ahhoz sziikséqgik,
hogy a reprezentdciot felépitsék.

Harmadszor, lényeges elhelyezkedés- és mikdodésbeli kilonbség van az ex-
plicit és az implicit emlékezeti funkcidkat biztosité agyi struktirdk kozott. Mig az
implicit emlékezeti mikédésekben jelent6s szerepe van a kisagynak, a hippo-
kampusz (kéregalatti struktara, az Ggynevezett 6si kéreg) egyike azoknak a leg-
fontosabb agyi teriileteknek, amelyek a tényekre, tapasztalatokra valé emléke-
zésért felelések. A hippokampalis emlékezeti nyomok gyakran egyetlen préba
utdn is létrejonnek és hosszU tavu taroldsra tovabbitédnak az agykéregbe.

A kétféle emlékezeti miikodés fejlédése eltérd. Mig a proceduralis emlékezet
mar fiatal gyermekeknél is Iatvanyosan fejlett és er6teljes, az explicit emlékezet
hosszabb érési folyamatban alakul, és nem, vagy alig m(kédik 2,5-3 éves kor
el6tt. Az explicit emlékezet elhizédo fejlédésének hatterében feltételezhetéen
az 3ll, hogy a hippokampusz egyes teriileteinek érése az egészen fiatal gyere-
keknél még nem fejezddétt be, éppen ezért a procedurdlis emlékezet az, amely-
re igazan tamaszkodhatnak. Elképzelésiink szerint a kétféle emlékezeti miikodés
eltérd fejlédésmenete 6sszefiiggésbe hozhatd azzal a gyakran tapasztalt jelen-
séggel, hogy a 14 évnél fiatalabb gyerekek leny(igoz6 igyességgel és konnyed-
séggel kezelik a modern technikai eszkozoket, amelyeknek rdadasul rovid idé
alatt lesznek ,szakért6” hasznaléi. A tanulmanyban bemutatandé kisérleteink ki-
alakitasakor azzal a feltételezéssel éltiink, hogy a tizenévesek konnyedsége és
gyorsasaga a mobiltelefonok haszndlatanak elsajatitdsaban azzal is dsszefiiggés-
be hozhatd, hogy naluk a proceduralis emlékezet ehhez eléggé fejlett.
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Kognitiv architektura és emlékezet

A tanulds és emlékezet a megismer6 rendszer fontos elemei, amelyek meg-
hataroz6 szerepet toltenek be az informdciéfeldolgozasban. Az emlékezeti fel-
dolgozés klasszikus modelljei hdrom lényeges emlékezeti folyamattal foglalkoz-
nak: a bevéséssel, az emlékezeti tartalmak tarolasaval és atrendezésével, vala-
mint az emlékezeti hozzaféréssel. Ezeknek az emlékezeti feldolgozasi jellem-
z6knek a mennyiségi és mindségi elemzése szamos olyan adattal szolgdlt, ame-
lyek alapjan az emlékezet fejlédése kozelebbrél is megismerhet6vé valt. Kilo-
nosen fontos lehet szdmunkra, hogy megismerjik az emlékezeti rendszer fejl6-
désében bekovetkezd valtozdsokat akkor, ha a fejlédés és érés sordn tapasztalt
valtozasokat ki akarjuk békiteni azzal a vdltozatlansaggal, stabilitdssal, amelyet
a pszicholdgia jelenlegi elképzelései szerint a megismerérendszer egészérél, az
igynevezett kognitiv architekturarél gondolunk. A kognitiv architektdra az az
egységes egész, amely az informdcio-feldolgozas valamennyi alapveté elemét
és jellemz6jét magaban foglalja. Ezen belil az informaciok feldolgozdsédnak egyes
szakaszai relativ dllandésagot mutatnak, ez pedig a fejlédésben lévé megisme-
rérendszernek is sajatja. A kognitiv architektara dllandésaga a fejl6dés szem-
pontjabol azt jelenti, hogy felépitése dllandd, hatékonysaga és kapacitdsa vi-
szont a fejlédés sordn valtozik.

Amennyiben 6sszehasonlitjuk a felnéttek és gyerekek procedurdlis tanuldson
nyugvo teljesitményét, felmerilhet a kérdés: vajon nem arrél van-e sz6, hogy az
elsajatitdsnak létezik eqy, a gyerekekre, és egy, a feln6ttekre jellemzé moédja?
Ebben az esetben azt is fel kellene tételezniink, hogy ezek valamelyike jobban
kothetd bizonyos tevékenységi tipusokhoz. Az is elképzelhet6 persze, hogy nem
csupan az eszkozok hasznalatdnak elsajatitdsi modja kilénbozik, hanem annak
tipusa és hatékonysdga is. Mindenesetre tény, hogy a 10-12 éves iskolasgyere-
kek a mobiltelefont lenyligdzé Ggyességgel hasznaljék. Feltételezhetjik tehat,
hogy ezeknek a gyerekeknek a tanuldsi és emlékezeti képessége bizonyos vona-
saiban elég fejlett ahhoz, hogy alkalmassa tegye ket arra, hogy bonyolult tech-
nikai eszkozoket jol, vagy éppen a feln6tteknél jobban hasznaljanak. Természe-
tesen sok mas tényezé is hozzajarult ahhoz, hogy a fiatalok ,kisajatitottak” a mo-
biltelefont: gyakran megfigyelhetjik, hogy mar a 10-12 éves kiskamaszok maga-
tol értet6dd természetességgel veszik hasznalatba.

A tanulmdnyban ismertetendé vizsgélat célja az volt, hogy fényt deritsen az
eszkozhasznalat elsajatitdsanak fontos tényezdit képezd kognitiv jellemzékre.
Ezen tilmenden a kovetkez6 kérdésre is valaszt kerestiink: miként bizonyithaté az
empirikus pszicholégia eszkozeivel az az éltaldnos benyomdsunk, hogy a gyere-
kek teljesitménye jobb, mint a feln6tteké, amikor az Gj m(szaki fejlesztésekkel
létrehozott eszkdzoket kell haszndlatba venni? Amennyiben elfogadjuk a kognitiv
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pszicholdgia fentebb kozdlt megallapitasat, miszerint a kognitiv architektira allan-
do, a felnéttek és gyerekek kozott tapasztalt eszkozhasznadlati eltérések magyara-
zatdra olyan megismerési funkciokat kell taldlnunk, amelyek &ltaldban is meg-
hatdrozék lehetnek, esetiinkben pedig magyardzhatdéva teszik a gyerekek gyor-
sasagat és konnyedségét a mobiltelefonok hasznalatanak elsajatitdsaban.

Implicit tanulds és eszkézhasznalat

Vizsgdlataink eqyik f6 hipotézise szerint a gyerekek proceduralis emlékezeté-
nek fejlettsége lehet az az eqyik tényezd, amely lehetdséget teremt arra, hogy
a mobiltelefont 6k is hasznalatba vegyék. A procedurélis emlékezetnek szdmos
olyan jellemzdéje van, amelyek alapjan ez a feltételezés jogos lehet. Eldszor, a pro-
ceduralis emlékezet gyors és automatikus feldolgozasi folyamatokra épal, ennél-
fogva az igy rogzilt informdciéhoz nem lehetséges a direkt, explicit hozzéférés
(deklarativ funkcid). Ezt tapasztaljuk, amennyiben kozelebbrél is megfigyeljik,
miként hasznaljdk a gyerekek a technikai eszkozoket. Mdsodszor, a gyerekek a
technikai eszkozok hasznalatat csaknem kizarélag a tevékenység utjan, és nem
instrukciok alapjan sajétitjdk el. Harmadszor, a procedurdlis emlékezet a tizen-
éves korig bezarélag a legfejlettebb az emlékezeti mikodési tipusok kozil. Ne-
gyedszer, a probakat igényld, explicit instrukciét nélkalozé feladatok végrehajta-
sa sokkal konnyebb a gyerekek, mint a felnéttek szamara. Ezekben a feladatok-
ban a megoldas tobbnyire, s6t egyes esetekben kizarélag akkor lehetséges, ha a
tapasztalatokat és a tevékenység eredményét kombinaljuk, mikdzben deklarativ
tudasunk nincs az eseményekrél.

A procedurdlis emlékezet szerepének tanulmanyozdsara szamos kisérleti el-
jardst dolgoztak ki a pszicholégusok. A legelterjedtebb eljarasok Iényege, hogy az
implicit tanulds sordn elsajétitott ismeretek alkalmazasat feladathelyzetben ko-
vetik. Mig az implicit és explicit emlékezetrél beszélve az informaciéfeldolgozas
végeredményével foglalkozunk, az implicit és explicit tanulds esetében magdt az
elsajatitas folyamatat kivanjuk megragadni. Ebben a bevésés, tarolds és dtrende-
z6s jellemz6it probaljuk kovetni. Az implicit tanulds soran a végrehajté és straté-
giai funkciék nem jatszanak lényeges szerepet, az explicit tanulds esetében vi-
szont szamos tényez6vel kell szdmolnunk. Utébbi esetben ugyanis a tanulds eré-
teljesen tdmaszkodik a figyelemre, a hipotézisalkotasra, az explicit szabalyok ki-
vondsdra. A perceptudlis és motoros készségek elsajatitasaban implicit stratégi-
ak érvényesiilnek, és ez vonatkozik az implicit szabdlyok kivondsara és a valdszi-
n(iségi tanuldsra. Az implicit tanulds végeredményét, az implicit tudast, jellegze-
tes kisérleti paradigmdakban tanulmdanyozza a kognitiv pszicholégia. Tipikus vizs-
gdlati eljardsokat alakitottak ki példaul a mesterséges nyelvtannak, az esemény-
sorok és sorozatvalaszok (szekvenciatanulds) elsajatitasanak, valamint a komp-
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lex rendszerek feletti kontroll elsajétitdsanak tanulmdanyozdsara. Sajat vizsgdla-
tunkban az implicit tanulds két lényeges faktorat vizsgaltuk; az implicit szabdly-
alkotast, valamint a szabdlyalkalmazas rugalmassagat.

Szabadlykivonds és szabalyalkalmazés

Kisérleti hipotézisiink az volt, hogy a procedurdlis emlékezeti funkcidk relativ
elénye miatt az olyan implicit tanuldsi feladatban, mint a szekvenciatanulds, a
gyerekek jobban fognak teljesiteni, mint a felnéttek. Megvalaszolandé kérdésiink
Iényege az volt, hogy az implicit feladatban elsajatitott szabaly valéban a gyer-
mekek jobb teljesitményében jelenik-e meg, és ha igen, igaz-e, hogy a szabdly-
hoz valé tudatos hozzaférés eqyforman akadalyozott a vizsgalt gyermekeknél és
felnétteknél. Ezenkivil feltételeztik azt is, hogy a felnétteknél vart rosszabb tel-
jesitmény osszefiiggésbe hozhaté azzal a rajuk jellemz6, kategorizacios és oszta-
lyozdsi feladatokban gyakran megfigyelt stratégidval, amelynek lényege, hogy
az egyedi példakbal kiindulva explicit szabdlyt prébalnak kialakitani. Ezért a fel-
nétt azon feladat-megoldasi térekvése, hogy explicit szabalyt fogalmazzon meg,
interferalni fog az implicit szabaly szerint adott ingerek felismerésével.

Az implicit tanuldsi paradigma, amelyet vizsgdlatunkban alkalmaztunk, a
Lewicki és kolléqai altal leirt eljaras® szamitogépes valtozata volt. A vizsgalatban
részt vevé személyek feladata az volt, hogy nyomdégombbal jelezzenek, amennyi-
ben egy vizudlis inger (geometriai formak) a négy részre osztott képernyd bar-
azonos valoszinliséggel jelenhettek meg, azonban minden hetedik inger megje-
lenési helye josolhaté volt a megel6z6 ingerek sorozatjellemzéi alapjan. A hete-
dik inger jésolhatésagara épilé implicit tanuldst az jelzi, ha erre az ingerre a re-
akcioidé rovidal, mikdzben a vizsgdlati személyek nem tudnak arrél beszamolni,
hogy mi az a szabaly, amelynek alapjan a hetedik ingerre gyorsabb vélaszt adnak.

Az dltalunk alkalmazott mddositott Lewicki-paradigmaban a célinger nem
barmilyen, hanem egy meghatarozott geometriai forma volt, amelynek megje-
lenési helye hetedikként volt jésolhato, ez pedig a megel6z6 ingerek szekvencia-
jellemzéire épilt. A vizsgalatban résztvevéknek gombnyomdssal kellett jelezni-
ik, ha a célinger feltiint a képernyén. Feltevésiink szerint, amennyiben a célinger
varhatd helyére vonatkozé szabaly kialakult, a hetedikként bemutatott célingerre
adott reakcié révidebb, mint ugyanarra a célingerre mds, nem josolhaté pozicié-
ban. Ezenkivil azt is feltételeztik, hogy az implicit szabalykivonas a gyerekeknél
jobban mikadik majd, mint a feln6tteknél, emiatt teljesitményk is jobb lesz.

* Pawel Lewicki-Thomas Hill-E. Bizot, ,Acquisition of Procedural Knowledge about a Pattern of
Stimuli that Cannot Be Articulated”, Cognitive Pscyhology, 20, 1988, 24-37. o.

172



A vizsgdlatokban kilenc- és tizéves fitk (10-10 f6) vettek részt, akiknek a fele
ekkor mar mobiltelefon-hasznalé volt. Adataikat fiatal, egyetemi és féiskolai vég-
zettséqu férfiak (10 f6) adataival hasonlitottuk dssze. A reakcidid6-adatok statisz-
tikai elemzése, a viszonylag kis minta ellenére, szignifikans eltérést jelzett a két
csoport kozott. A gyerekek mindkét csoportjaban szignifikans eltérés mutatkozott
a josolhato és josolhatatlan pozicioban megjelend célingerre adott reakcididé-
ben. A részletes elemzés szerint a hetedik poziciéban megjelend célingerre adott
reakciok ideje legjobban a 12 éves mobilhaszndlok és a felnéttek kozott tért el.
A vizsgalatokat kovet6 kikérdezés eredményei szerint egyik csoportban sem sza-
moltak be olyan szabalyrol, amely a feladathelyzetre relevans lett volna. Ez azt
jelenti, hogy sem a gyerekeknek, sem a felnétteknek nem volt tudatos hozzéfé-
résik az implicit szabdlyhoz, jéllehet a reakcididé-eredmények, ezen bell elsé-
sorban a gyerekeké, azt mutatjdk, hogy teljesitményjavuldsuk megfelel az imp-
licit tanulds kritériumainak. A tevékenység és az eredmény kombindcija implicit
tanuldshoz vezet, a szabdlykivonds implicit tanulds és jol m(kod6 procedurdlis
emlékezet eredménye. Mint ahogy az implicit tanulds pszicholégiai irodalmabdl
ismerjik, nem szikséges feltételezniink, hogy a vizsgalatban résztvevék kidolgo-
zott szabdlyokat alakitanak ki, s6t inkabb arra gyanakodhatunk, hogy az er6sza-
kolt szabdlykeresés utkdzésbe kerilhet a feladat végrehajtasaval, igy a teljesit-
mény meg sem kozeliti a tokéletest. Sokkal inkabb allithatjuk: a modositott
Lewicki-paradigmdaban mutatott teljesitmény altaldban, ezen belil pedig elsdsor-
ban a gyerekeké, azt igazolja, hogy az implicit tanuldssal elsajatitott valasz sza-
balyt alkalmaz, és ez eqgyike lehet azoknak az implicit stratégidknak, amelyeket
akkor is alkalmazunk, amikor tételes instrukciok nélkal vesszik hasznalatba a
mobiltelefont.

Rugalmassag és szabalyalkalmazas

Az elmult évtizedben az implicit tanulds természetének feltardsara végzett
kutatdsok nem csupan Uj eredményeket hoztak, hanem szdmos érdekes kérdést
vetettek fel, és tobb Ujabb kutatdst generdltak, mint a tanulds és emlékezet bar-
mely mas aspektusa. Bar a kognitiv pszicholdgia egyelére nem kinal az emlé-
kezeti rendszer egészére érvényes koherens modellt, eléggé valdészinG, hogy ma-
ga az implicit emlékezet sem egységes rendszer. Megalapozottabb lehet azt fel-
tételeznlink, hogy az implicit emlékezet alakuldsdhoz eltéré tanuldsi mechaniz-
musok jarulnak hozza, ezeknek pedig kozos vondsuk, hogy nem teszik lehetévé
az emlékezeti hozzaférést.

Mint fentebb mar sz6 volt roéla, az implicit tanulds vizsgélatara alkalmazott
,vardzslatos” eljardsok kozé tartozik a szabalykivonas, valamint a valészin(iségi
és a szekvenciatanulds. Ugyanakkor célszer( olyan, kevésbé vizsgalt tényezdket
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is figyelembe vennink, mint amilyen az implicit tanuldssal elsajatitott szabalyok
alkalmazasi rugalmassaga. Ez a feltételezett rugalmassag lényeges lehet olyan
feladatokban, amelyekben a tanultak atvétele, azaz transzfere gyors alkalmazko-
dast jelent. llyen transzfert alkalmazunk példaul akkor, amikor eqy eddig hasz-
nalt technikai eszkoz az Uj fejlesztéseknek koszonhetéen egy vagy tobb jellem-
z6jében megqvaltozik. A rugalmassdgra és a tanultak transzferére eqyitt van
szikséqgink példaul, ha egy Gj mobilkésziléket kezdiink el hasznalni, és ez a te-
lefon eltéré keresési mdédokat vagy masként szervezett menirendszert alkalmaz,
mint az el6z6. Hogyan lehetne ezt a rugalmassdgot és transzfert empirikusan
megragadni? A tovabbi vizsgalatokban annak felderitésével probalkoztunk, hogy
melyek lehetnek azok a tényezék, amelyek a gyerekek és feln6ttek implicit ta-
nulasi teljesitményének eltéréséért felelgsek.

A vizsgalatok masodik szakaszaban eqgy djonnan kialakitott tanuldsi feladatot
alkalmaztunk. Ez a feladat lényegét tekintve hasonlit egyes szamitégépes jaté-
kokhoz, amelyekben a helyzeti jellemzék adott kombinacidja vezet az elért tel-
jesitmény jutalmazdsahoz. Az els6 Glésben a vizsgalatban résztvevék a feladatot
akkor tudtdk jol teljesiteni, ha a bemutatott vizudlis ingerek egy adott jellemzéjét
rendelték egymashoz, példdul a bemutatott figurdk szinét vagy méretét. A ma-
sodik és harmadik dlésben a sikeres feladatvégzéshez egy Uj kombinaciés sza-
baly kivondsara volt sziikség. Az igynevezett atforditdsi (reverzacio) feladatban
a korabban alkalmazott szabalytdl eltér6en mas ingerjellemzék kovetése veze-
tett a sikeres megolddshoz, mégpedig ennek elsajatitasat az dllandé visszajelzés
segitette. Az Ugynevezett dtrendezési (extra-dimenziondlis) feladatban a sikeres
megoldashoz kombindlni kellett a kordbbi szabalyt, a visszajelzést, és egy olyan,
feltehetéen lényeges jellemzére valtani, amely a korabbi feladatban nem képez-
te az implicit szabdly részét. A korabban bemutatott matrixfeladatban résztvevék
vettek részt ebben a feladatban is, de eqgy mas alkalommal. Az atforditasi és at-
rendezési feladatban a teljesitmény mérésére a sikeres valaszhoz valé eljutdshoz
szikséges probak szamat regisztraltuk.

Az étforditasi feladatban a gyerekek és a feln6ttek teljesitménye nem muta-
tott Iényeges eltérést. Az atrendezési feladatban azonban meglepéen eltérének
bizonyult az egyes csoportok teljesitménye. A kilenc- és tizéves gyerekek cso-
portja egyarant szignifikdnsan jobb teljesitményt mutatott a feln6ttekénél (1.
abra).
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ATFORDITAS ATRENDEZES
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ay/ayr M ey B OFELNGTT

1. dbra: A megfelel6 teljesitményhez sziikséges probdk szdma
az 3tforditasi és az dtrendezési feladatban
GY/GyT: gyorsan tanuld gyerekek csoportja,
GY/LT: lassan tanuld gyerekek csoportja
(Tovabbi magyardzat a szévegben)

Amikor a két életkori csoportot aszerint osztottuk alcsoportokba, hogy kevés
vagy sok probaval, azaz lassan vagy gyorsan tanultak, az 6sszehasonlitds tovabbi
kalénbségre deritett fényt. A gyorsan tanulé gyerekek valamennyi vizsgalt cso-
portndl jobb teljesitményt produkaltak, és kilénosen jol szerepeltek olyan kiegé-
szité helyzetben, amelyben ismert eszkozrél Uj eszkozre kellett valtaniuk. Azok a
gyerekek, akik mobiltelefont hasznaltak, kilonosen jol szerepeltek az atforditasi
feladatban, teljesitményik jobb volt a felnéttekénél és a mobilt nem haszndlé
gyerekekénél is.

Az implicit stratégidk szerepe
Vizsgdlati eredményeink tanusdga szerint a gyerekek sokkal inkdbb tdmasz-

kodnak az implicit tanulasi stratégidkra, mint a felnéttek. £z a jol fejlett és gyak-
ran haszndlt tanuldsi tipus lényeges szerepet jatszhat a technikai eszkézok hasz-
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nalatadnak kénnyed elsajatitdsaban: ezek kozé tartozik a mobiltelefon is. Mint
eredményeink is mutatjak, ez a fajta implicit szabalykivonas meglehetdsen haté-
konyan mUkddhet. Jéllehet ez a tanulasi forma nem vezet felidézheté emlékezeti
tartalom kialakuldsdhoz, megteremti a technikai eszkozok, igy példaul a mobil-
telefon haszndlatanak elsajatitdsahoz a szikséges feltételeket. Elképzelhetd,
hogy az egyik oka annak, hogy a tizenévesek oly konnyedén és 6rommel veszik
hasznalatba a mobiltelefont, az lehet, hogy a kognitiv architektura egyik alrend-
szere kell6képpen fejlett mar ahhoz, hogy megfelel6 tanuldsi mechanizmusokat
biztosit a modern technikai eszk6zok mikodtetéséhez. Feltehetdleg ez az eqgyik
magyardzata annak a megfigyelésnek, hogy a gyerekek a kilonboz6 eszkézoket
egymast kovetd probak tapasztalatai, azaz a tevékenység és nem az explicit ver-
balis instrukciék alapjan veszik hasznalatba.

Elképzelhetd, hogy az explicit és implicit tanuldsi stratégidknak mas a sulyuk,
szereplk az eqyes életkorokban, illetve hogy ezek kozil az iskoldba keriiléssel a
tapasztalatok, a tréning és az érés az explicit stratégidk feliilkerekedéséhez vezet
még olyan tevékenységeknél is, amelyekben az implicit stratégia lenne a termé-
szetes. A vizsgalatunkban talalt kilénbség feltehet6en nem arra vezethetd vissza,
hogy a felndttek implicit tanuldsi képességei gyengébbek lennének a gyereke-
kénél, hanem sokkal inkdbb annak kdszénhet6, hogy a felnéttek olyan helyzet-
ben is az explicit megolddsi stratégidkra torekszenek, amelyben az intuicié és az
implicit tanulds alkalmazdsa sikeresebb lehetne. Lehetséges, hogy a gyerekek,
mivel nem igazan tudnak egyes jellemz6ket kiemelni, a probdk és a visszajelzés
kombinacidja alapjan jutnak el a megoldashoz, és sokszor ezt alkalmazzdk akkor
is, amikor esetleg az explicit stratégia célravezetébb lenne. Mint ahogy azt a min-
dennapokban oly gyakran tapasztalhatjuk, az Uj technikai eszkozoket a gyerekek
intenziven haszndljdk, és nem csupan azért, mert ezek jok, szépek vagy divato-
sak. Orommel hasznalnak minden ilyen eszkozt azért is, mert hasznalatukat
konnyen, minden kiléndsebb eréfeszités nélkal sajatitjdk el, ez pedig azért le-
hetséges, mert az ehhez sziikséges megismerési funkcidik mar elég fejlettek. A
mobiltelefon tipikusan az az eszkdz, amelynek hasznalata implicit stratégidk
alkalmazasaval viszonylag kevés prébdval elsajatithaté. Ezek utdn kérdéses-e
még, hogy miért is beszéliink ,mobiltelefonos generaciorél”? Miért nem volt sz6
kordbban Morse- vagy ir6gép-generaciorol? Valdszintleg azért, mert ezek az esz-
kozok olyan képességeket igényeltek volna, amelyek a gyerekeknél még nem
elég fejlettek.

Mi lehet az a kognitiv elény, amely azzal jar, hogy a gyerekek a modern kom-
munikacié e népszer(i eszkozét oly konnyen sajatitjak el? Feltehet6en az, hogy az
eszkozhaszndlat kénnyen automatizalédik, nem igényel kilon figyelmet, igy a
kommunikacié tartalmara lehet figyelni. Hogy a mai fiatalok ezt az el6nyt val6-
ban ki is fogjak-e hasznalni, nem tudhatjuk. igy azt sem sejthetjiik még, hogy
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vannak-e kognitiv hatranyai a hasznélatnak. Fel kell-e tételezniink, hogy a mo-
dern technikai eszkozok tulzott haszndlata hatraltatja majd az explicit tanuldsi
formak fejlédését? Ezt elég nehéz elképzelni. Tovabbi vizsgalatok sziikségesek
ahhoz, hogy ezekre a kérdésekre tartalmas valaszt adhassunk.
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